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En el mes de septiembre de 2013 se formalizo a firma de un convenio de colaboracion entre la APCEE y DNA, mediante el cual, la
APCECC, con el objetivo de aportar mayor valor a los asociados, dispone a través de DNA de un drea de asesoria de gestion
turistica y cultural para los asociados que lo soliciten.

Para DNA es un privilegio ser el tourism knowledge partner de la Asociacion, y poder contribuir a la conservacion del patrimonio
mediante la puesta en valor turistico y cultural de los activos como fuente de generacion de ingresos. El equipo humano de DNA
tiene un “ADN” comun, somos un grupo de profesionales expertos en turismo y ocio que proponemos iniciativas rentables,
gracias a nuestra capacidad para escuchar y observar.

Tenemos mas de 25 anos de experiencia en la puesta en valor turistico del patrimonio en general, creemos que el desarrollo de
negocios turisticos es una de las mejores herramientas para la conservacion del patrimonio y vertebracion del territorio,
siempre que se estos se disefen, ejecuten y operen buscando el equilibrio entre la preservacion patrimonial, su viabilidad
economica y de gestion, y el mejor impacto social de la actividad.

En este breve dosier pretendemos dar a conocer quienes somos, nuestra experiencia, y los servicios que estamos prestando a los
asociados, tanto actuales como potenciales, pues los servicios de esta drea pueden ser una nueva fuente de entrada de socios a la
APCECC.

X
Desde este momento quedamos a su disposicion. Atentamente

Francisco J Castillo/Acero. CEO. DNA
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Tipo de cliente: PUBLICO / PRIVADO

Quienes somos

Tres dreas de trabajo en el sector turistico

I.  AREA DE CONSULTORIA TURISTICA

NG

TAILORED TOURISM CONSULTANCY

O 20 anos y mas de 500 proyectos en todo el mundo para clientes publicos y privados, planes de desarrollo, planes de
marketing, estudios de viabilidad econdmica, estudios de impacto,..., nuestros clientes son nuestro mejor aval

Consultoria: ESTRATEGICA / OPERATIVA

1.PLANIFICACION
Estratégica, de marketing, de negocio

2.DESARROLLO
De producto, econdmico, evaluacion de proyectos

3.GESTION

econdémica, sistemas de sequimiento y control

4.NEGOCIO

de operadores sector terciario, impacto econdmico y social

5. INVESTIGACION, FORMACION

Investigacion de mercado, formacion

Restructuracion de empresas, estructuras de gestion y promocion turistica y

Estudios de vialidad econdmica y financiera, captacion de inversiones, busqueda

1. Administracion publica

2. Sociedades y consorcios de

promocidn turistica

Fundaciones

4. Atracciones de visitantes
(parques de ocio, estaciones
de esqui, monumentos,
centros y museos, centros
comerciales)

5. Cadenas hoteleras y de

restauracion

Canal de intermediacién

Compaiiias de transporte

Emprendedores

. Entidades financieras

10. Escuelas de negocio
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Quienes somos dnq

Tres éreas de h‘a bqjo en el seclllor II.lJ rllslllico TAILORED TOURISM CONSULTANCY

Il. AREA DE CERTIFICACIONES Y AVALES
O Francisco J Castillo forma parte del comité de expertos del

Instituto de Turismo Responsable, entidad asociada a la UNESCO o
y a la Organizacion Mundial de Turismo, y miembro del Global e
Sustainable Tourism Council auspiciado por la Fundacion de la ““Esc ﬂ

Naciones Unidas, DNA es socio cudlificado del ITR para la

implantacion de la marca Biosphere. Hemos implantado el Organizacion * BIOSPHERE Instituto

N ¥ AT de las Naciones Unidas RESPONSIBLE de Turi
Sistema en la cadena Qofrelero Sol-Melid “cadena .ho’r.eler”o » varala Educacen, © TOURISM  Responsable
Biosphere”, Barcelona “Biosphere World Class Destination”, Gijon la Ciencia y la Cultura *

“Biophere Destination”, y en la actualidad estamos implantando
en el Valle de Ardan.

O DNA ha desarrollado el Sistema de Turismo Familiar y la creacion
del “Sello de Turismo Familiar” para la Federaciéon Espanola de
Familias Numerosas. El sello se ha definido para destinos y toda
industria turistica. DNA es la responsable del desarrollo e
implantacion del sello
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IIl. AREA DE GESTION DE ACTIVOS

O Ofrecemos servicios de gestion integral de activos con potencial de captacidon de visitas,
tanto edificios y espacios con valor patrimonial, histérico o natural, como equipamientos
puUblicos.

O Enla actualidad somos los gestores, mediante contrato de gestion delegada, de las visitas
turisticas y culturales de la Catedral de Tarragona y el Museo Diocesano de Tarragona; de la
Basilica de Santa Maria del Pi de Barcelona de Barcelona bajo mediante confrato de soporte
a la gestion; y del Parque de Naturaleza Senda Viva de Navarra mediante contrato de apoyo
en marketing furistico

BASILICA

SANTA

CATEDRAL BASTLICA ety b,
DE TARRAGONA DEL PI ﬂ SET J]:ELWT:':*.

METROPOLITANA T PRIMADA




Area de asesoria de geshon

turistica y cultural de - 11111 dn.

O Servicios

O DNA visita el activo del socio actual o potencial de la APCECC y elabora un primer informe
gratuito del potencial de uso turistico y cultural de los edificios / fincas, que contiene, en el
Caso que seda viable, una primera vision sobre las condiciones y modelo de gestion idoneas
para la propiedad.

O Si el socio lo desea se elabora propuesta econdmica a precios ventajosos de mercado de
definicion del negocio, producto y mercado, y estudio de viabilidad econémica. Las
necesidades arquitectonicas y legales de los proyectos se prestardn desde las otras dreas de
la APCECC

O Cuando el socio lo solicite DNA ofrecerd servicios para su gestion en sus diferentes modelos:

O Gestion delegada del uso turistico. Gestidon a riesgo de DNA, mediante pago de canon o
porcentaje de facturacion a la propiedad. En algunos casos DNA puede asumir la
inversion necesaria para el inicio de la actividad turistica.

O Soporte a la gestion. Servicios de ayuda para la gestidn y puesta en e mercado del activo,
bajo un modelo de remuneracion a determinar en cada caso, y que se puede componer
de un fio y un variable en funcidén de resultados
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Informacién y contacto:

Francisco Javier Casfillo Acero. Socio de DNA
fica@dna.es

C/ Balmes 92, 4° 2°B. 08008 Barcelona

Tel. +34 93 532 40 23 Fax. +34 93 532 19 04.
Mov. +34 678 44 28 14

www.dna.es
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